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Module Installation

Refer to the drawings starting on page 2 to install an application module.
Then go to page 6 to check the module installation.

Consultez les schémas fournis a partir de la page 2 pour installer un
module d’application. Rendez-vous ensuite a la page 8 pour contrdler
I’installation du module.

Wenn Sie ein Anwendungsmodul installieren mochten, beachten Sie die
Abbildungen auf Seite 2. Beriicksichtigen Sie auflerdem die Hinweise zur
Modulinstallation auf Seite 10.

Per installare un modulo applicativo, fare riferimento ai disegni
a partire da pagina 2. Passare quindi a pagina 12 per verificare
l'installazione del modulo.

Para instalar un moédulo de aplicacion, consulte los dibujos a partir de la
pagina 2. A continuacion, vaya a la pagina 14 y compruebe la instalacion
del modulo.

Consulte os desenhos a partir da pagina 2 para instalar o modulo de
aplicativo. Em seguida, va para a pagina 16 para verificar a instalagao do
modulo.

ITopsiiok ycTaHOBKH MPOTPaMMHOTO MO/ H300pakeH Ha PUCYHKAX,
Ha4yMHas co cTp. 2. 3areM neperaure k cTp. 18 u nposepsre
YCTaHOBJIEHHBIH MOMTYIIb.
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Module Installation

Checking Module Installation

Power on the oscilloscope.
Push the Utility button to display the Utility menu.
Push the Version menu button.

PN

Verify that all installed modules are listed in the Application
Module Detected list. If they are not listed, go to
Troubleshooting Module Installation on page 7.
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Module Installation

Troubleshooting Module Installation

1. Power off the oscilloscope.

2. Remove the module and examine the contacts for damage or
contamination. Clean contacts if necessary using a 75%
isopropyl alcohol solution.

3. Reinstall the module into the oscilloscope.

4. Power on the oscilloscope and perform Checking Module
Installation on page 6.

a. If the Application Module Detected display lists the
application module, cleaning the contacts fixed the
problem.

b. If the Application Module Detected display does not list
the application module, go to step 5.

5. Power off the oscilloscope and move the module to another
slot.

6. Power on the oscilloscope and perform Checking Module
Installation on page 6.

a. If the Application Module Detected display lists the
module, you have a problem with one of the module
slots. Contact your Tektronix service center.

b. If the oscilloscope does not list the module after you try
the module in every slot, contact your Tektronix service

center.

DPO4000 Application Module Installation 7



Installation du module

Controle de l'installation du module

1. Mettez l'oscilloscope sous tension.

2. Appuyez sur la touche Utilitaire pour afficher le menu
Utilitaire.

3. Appuyez sur le bouton de menu Version.

4. Vérifiez que tous les modules installés sont répertoriés dans la
liste Modules d’application détectés. Si ce n’est pas le cas,
rendez- vous a la section Dépannage de ’installation du
module, page 9.

8 Installation du module d’application DPO4000



Installation du module

Dépannage de l'installation du module

Mettez I’ oscilloscope hors tension.

2. Déconnectez le module et examinez-le, en recherchant
d’éventuels dommages ou signes de contamination au niveau
des contacts. Si nécessaire, nettoyez les contacts a I’aide d’une
solution d’alcool isopropylique a 75 %.

3. Réinstallez le module sur 1’oscilloscope.

Mettez 1’oscilloscope sous tension et observez les instructions
fournies dans la section Controle de l’installation du module,
page 8.

a. Sile module apparait dans la liste Modules
d’application détectés, cela signifie que le nettoyage des
contacts a suffi a régler le probleme.

b. Si le module n’apparait pas dans cette liste, passez
al’étape S.

5. Mettez I’oscilloscope hors tension et branchez le module a un
autre emplacement.

6. Mettez I’oscilloscope sous tension et observez les instructions
fournies dans la section Controle de l’installation du module,
page 8.

a. Sile module apparait dans la liste Modules
d’application détectés, cela signifie que vous avez un
probléme avec 1’un des emplacements de connexion des
modules. Contactez votre centre de réparation
Tektronix.

b. Sile module n’apparait toujours pas dans 1’affichage de
1’oscilloscope apres avoir essayé tous les
emplacements, contactez votre centre de réparation

Tektronix.

Installation du module d’application DPO4000 9



Installation eines Moduls

Uberpriifen der Modulinstallation

1. Schalten Sie das Oszilloskop ein.

2. Driicken Sie die Taste DIENSTPGM, um das Menii
,Dienstprogramm* anzuzeigen.

3. Diriicken Sie die Meniitaste Version.

4. Uberpriifen Sie, ob alle installierten Module in der Liste der
erkannten Anwendungsmodule aufgefiihrt werden. Sollte dies
nicht der Fall sein, wechseln Sie zum Kapitel Fehlerbehebung
bei der Modulinstallation auf Seite 11.

10 Installation des Anwendungsmoduls DPO4000



Installation eines Moduls

Fehlerbehebung bei der Modulinstallation

1. Schalten Sie das Oszilloskop aus.

2. Entfernen Sie das Modul, und untersuchen Sie die Kontakte
auf Schiden oder Verunreinigungen. Reinigen Sie die Kontakte
bei Bedarf mit einer wiasserigen Losung mit 75 %
Isopropylalkohol.

3. Setzen Sie das Modul wieder in das Oszilloskop ein.

4. Schalten Sie das Oszilloskop ein, und befolgen Sie die
Hinweise zur Uberpriifung der Modulinstallation auf Seite 10

a. Wenn das Anwendungsmodul nun in der Liste der
erkannten Anwendungsmodule aufgefiihrt wird, konnte
das Problem durch Reinigung der Kontakte behoben
werden.

b. Wenn das Anwendungsmodul nicht in der Liste der
erkannten Anwendungsmodule aufgefiihrt wird, fahren
Sie mit Schritt 5 fort.

5. Schalten Sie das Oszilloskop aus, und setzen Sie das Modul in
einen anderen Steckplatz ein.

6. Schalten Sie das Oszilloskop ein, und befolgen Sie die
Hinweise zur Uberpriifung der Modulinstallation auf Seite 10

a. Wenn das Anwendungsmodul nun in der Liste der
erkannten Anwendungsmodule aufgefiihrt wird, ist
einer Threr Modulsteckplitze defekt. Dieses Problem
muss vom Tektronix Service Center behoben werden.

b. Wenn das Anwendungsmodul an keinem der
verfiigbaren Steckplétze vom Oszilloskop erkannt wird,

wenden Sie sich an das Tektronix Service Center.

Installation des Anwendungsmoduls DPO4000 11



Installazione del modulo

Verifica dell'installazione del
modulo

12

. Accendere 1'oscilloscopio.
. Premere il pulsante Utility per visualizzare il menu

corrispondente.

. Premere il pulsante di menu Versione.
. Verificare che tutti i moduli installati siano riportati nell'elenco

Modulo applicativo individuato. Se cosi non fosse, consultare
Risoluzione dei problemi relativi all'installazione del modulo
a pagina 13.

Installazione del modulo applicativo DPO4000



Installazione del modulo

Risoluzione dei problemi relativi
all'installazione del modulo

1. Spegnere l'oscilloscopio.

2. Rimuovere il modulo ed esaminare i contatti per rilevare
eventuali danni o impurita. Se necessario, pulire i contatti
utilizzando una soluzione di alcool isopropilico al 75%.

3. Reinstallare il modulo nell'oscilloscopio.

4. Accendere l'oscilloscopio ed eseguire la verifica
dell'installazione del modulo descritta a pagina 12.

a. Se Modulo applicativo individuato riporta il modulo
applicativo, significa che con la pulizia dei contatti il
problema ¢ stato risolto.

b. Se Modulo applicativo individuato non riporta il
modulo applicativo, andare al punto 5.

5. Spegnere l'oscilloscopio e installare il modulo in un
alloggiamento diverso.

6. Accendere l'oscilloscopio ed eseguire la verifica
dell'installazione del modulo descritta a pagina 12.

a. Se Modulo applicativo individuato riporta il modulo
applicativo, significa che uno degli alloggiamenti
¢ danneggiato. Contattare il centro di assistenza
Tektronix.

b. Se l'oscilloscopio non individua il modulo anche dopo
averlo installato in ogni alloggiamento, contattare il

centro di assistenza Tektronix.

Installazione del modulo applicativo DPO4000 13



Instalacién del médulo

Comprobacion de la instalacion
del médulo

1. Encienda el osciloscopio.

2. Pulse el boton Utilidades para tener acceso al ment
Utilidades.

3. Pulse el botén de ment Version.

4. Compruebe que todos los médulos instalados aparecen en la
lista Mddulos de aplicacién detectados. En caso contrario,
consulte Solucion de problemas de instalacion del médulo en
la pagina 15.

14 Instalacién del médulo de aplicacién DPO4000



Instalacion del médulo

Solucion de problemas de instalacion del

modulo

1.
2.

Apague el osciloscopio.

Retire el médulo y examine los contactos para ver si hay dafios

o contaminacidn. Si es necesario, limpie los contactos con una

solucién de alcohol isopropilico al 75%.

Vuelva a instalar el médulo en el osciloscopio.

4. Encienda el osciloscopio y realice los procedimientos

indicados en Comprobacion de la instalacion del médulo en la

pagina 14 .

a.

b.

Si el médulo de aplicacién aparece en la lista Médulos
de aplicacidn detectados, la limpieza de los contactos ha
resuelto el problema.

Si continda sin aparecer en la lista, vaya al paso 5.

5. Apague el osciloscopio e instale el médulo en otra ranura.

6. Encienda el osciloscopio y realice los procedimientos

indicados en Comprobacion de la instalacion del modulo en la

pagina 14.

a.

Si el médulo aparece en la lista Mddulos de aplicacién
detectados, significa que hay algin problema con una
de las ranuras del mismo. Péngase en contacto con el
centro de servicio de Tektronix.

Si el osciloscopio no muestra el médulo en la lista
después de haberlo probado en todas las ranuras,
pongase en contacto con el centro de servicio de

Tektronix.

Instalacién del médulo de aplicacién DPO4000 15



Instalacdo do médulo

Verificacao da instalacao do
maodulo

Ligue o osciloscépio.
Pressione o botdo Utilitario para exibir o menu Utilitario.
Pressione o botdo de menu Versao .

b=

Verifique se todos os médulos instalados estdo listados na lista
Modulo de Aplicativos Detectados. Se eles ndo estiverem
listados, va para Resolugdo de problemas de instalacdo do
modulo na pagina 17.

16 Instalagdo do Médulo de Aplicagdo DPO4000



Instalacdo do médulo

Resolucao de problemas de instalacao de
maédulo

1. Desligue o osciloscépio.

2. Remova o médulo e verifique a existéncia de danos ou
contaminag@o nos os contatos. Se necessario, limpe os contatos
usando uma solugdo a 75% de dlcool isopropilico.

3. Reinstale o médulo no osciloscépio.

4. Ligue o osciloscopio e execute a Verificacao de Instalacdo de
Modulo na pagina 16.

a. Seodisplay do Médulo de Aplicativos Detectados listar
os médulos de aplicativos, significa que
a limpeza dos contatos conseguiu resolver
o problema.

b. Se o display do Médulo de Aplicativos Detectados ndo
listar o médulo de aplicativos, va para a etapa 5.

5. Desligue o osciloscopio e coloque o médulo em outro slot.

6. Ligue o osciloscopio e execute a Verificacdo de Instalacdo de
Modulo na pagina 16.

a. Seodisplay do Médulo de Aplicativos Detectados listar
o médulo, significa que um dos slots do médulo pode
estar com defeito. Entre em contato com a assisténcia
técnica da Tektronix.

b. Se o osciloscépio ndo listar o médulo apds vocé
experimentar o médulo em todos os slots, entre em

contato com a assisténcia técnica da Tektronix.

Instalacdo do Mdédulo de Aplicacdo DPO4000 17



VceranoBka MOAYJIA

MpoBepka ycTaHOBKM MoAayns

1. Brxumrounte ocrmniorpad.

2. Jlns BEIBO#a Ha dKpaH MeHI0 « CepBUC» HAXMHTE Ha TIepeIHeH
na”enu kHonky CepBuc.

3. Haxwmure xHonky Bepcemus.

4. Ybenurech, YTO BCE yCTAHOBICHHBIC MOAY/IH IIEPEUHUCIICHBI
B CHHCKE OOHAPYKEHHBIX IPOrPaMMHBIX Moayiaei. Eciu
KaKue-Tu00 MOIYJIH OTCYTCTBYIOT
B CIIUCKE, 00paTUTECh K pas3fielly Ycempanenue nenonaoox npu
ycmanoske Mooy Ha ctp. 19.

18 Yeranoska nporpammuoro moayiast DPO4000



YcranoBka MOOYJIA

YCTpaHeHMe Henoslagok npu yCtaHoBKe MoAayns

1. OrxirourTe MUTaHKe ocuuuiorpada.

2. CHuMHTE MOIYJb U IPOBEPETE €r0 KOHTAKTHI HA IIPEIMET
MOBpeXIeHNH 1 3arpsizHennst. [Ipu HeoOxomumocTH
MIOYUCTHUTE KOHTAKTHI 75% W30MPOIHIOBEIM CITUPTOM.

3. TIoBTOpHO yCTaHOBUTE MOAYIH HA OCIIIILIOTpad.

4. Bxmrounte ocumuiorpad 1 BBITOIHATE JEHCTBUS, OITMCaHHbIC
B pasznene /Iposepka ycmarnoeku Mooy Ha cTp. 18

a. Ecnu Ha naHHBIN nporpaMMHBIA MOIYITb MOSBIIAETCS
B CIIMCKE OOHAPYKEHHBIX MPOrPAMMHBIX MOIYJIEH, 3TO
3HAYUT, 4TO OJIarofapsi OYMCTKE KOHTAKTOB HEIIOAIKa
ObL1a ycTpaHeHa.

b. Eciu naHHBI MO/ HE NOSBIISETCS B CIIMCKE
00Hapy>KEHHBIX ITPOrPaMMHBIX MOIYJIEH, TeperanTe
K JTamy 5.

5. BrixmounTe ocipuuiorpad 1 nepectaBsTe MOILYIb B APYTOH
pazbeM.

6. Bxmrounte ocruiiorpad U BEITOTHUTE JEHCTBHUS, OTMCAHHBIE
B paznene [Ipogepka ycmanogku mMooyis Ha ctp. 18

a. Ecnm Teneps nporpaMMHBII MOy 0TOOpaykaeTcst
B CIIHCKE OOHAPYEHHBIX MPOrPAMMHBIX MOTYIICH, TO
OZIMH M3 Pa3beMOB ITPOrPAMMHBIX MOIYJICH HEHCTIPABEH.
OO6parutech B IIEHTp o0cyxkuBanus Tektronix.

b. Ecnu Momyne He NOSBIAETCS B CIIUCKE U MOCIIE
MIEPECTAHOBKH €T0 B JIPyroi pa3beM, 00paTuTech

B IeHTp obcmyxuBanus Tektronix.

YceranoBka nporpammHoro Moaysst DPO4000 19
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